Sinergy Luce e Gas aderisce al protocollo

Etico sottoscritto e promosso da:

v/

"@ODICI segreteria.sportello@codici.org
AT

Luce e Gas

Al servizio certificato del Consumatore

Documento n. E3-0175400 del 13/03/2023

Intestazione Contratto:

FIOCCO DANIELA

VIA DEL PESTRINO, 59

37134 - VERONA (VR)

CODICE FISCALE: FCCDNL62P65B296T
CODICE CLIENTE: 409776

MERCATO LIBERO

FIOCCO DANIELA
VIA DEL PESTRINO 59
37134 VERONA VR

riodo di fatturazione Febbraio 2023 - Bolletta di Sintesi

Totale Fattura 163,33 €

i (] rti f: ti
Da pagare entro il 03/04/2023 Quadro sintetico importi fatturati

Modaliita di pagamento: Dati relativi al periodo dal 01/02/2023 al 28/02/2023

s = Per M: 5
Rid Addebito Diretto In Conto - 20 GG DATA FATT e ot Il ronnots el Geadons Contators i
L'importo della fattura verra addebitato sul seguente IBAN Spesa Per Oneri Di Sistema*® €0,00
Lei intestato: Imposte €10,19
|aB e""" s, ooe Altre Partite €200
A imponibile IVA vendite 10% €140,30
INFORMAZIONI E SERVIZIO CLIENTI IVA vendite 10% €14,03
Email: servizio COm Totale Fattura €154,33
Web: www.sinergylucegas.com Canone di abb. alla televisione per uso privato €9,00
Servizio Clienti: 800 113850 (gratuito da rete fissa) Totale Importo da pagare €163,33
045-5118503 (da rete mobile)
Pagamenti: vedi sezione INFORMAZIONE SUI PAGAMENTI
aPag. 2

E' sempre possibile richiedere copia degli Elementi di Dettaglio relativi agli importi fatturati tramite richiesta scritta da inoltrare ai recapiti indicati nel
riquadro "INFORMAZIONI E SERVIZIO CLIENTI".

Il numero della presente fattura coincide con il numero della relativa fattura al Sistema di

Per le comunicazioni dell’Autorita nel sito www.sinergylucegas.com & disponibile una sezione dedicata.

RECLAMI E COMUNICAZIONI IN FORMA SCRITTA

Reclami e Comunicazioni in forma scritta

Sinergy Lucegas - Olimpia Srl - via Colomba 62 - 37030 Colognola ai Colll (VR)

Mail: reclami@sinergylucegas.com

Il modulo reclami & disponibile sul sito www.sinergylucegas.com

E' fatta salva la possibilita per il cliente finale dl mvlare al vsndllofe il reclamo scritto senza utilizzare il modulo, purché la comunicazione contenga
almeno i seguenti elementi minimi del cliente finale e linvio della risposta motivata scritta: A) Nome,
Cognome B) Indirizzo di fomitura C) Indirizzo poslala se drverso dall'indirizzo di fornitura o telematico D) il servizio a cui si riferisce il reclamo
scritto - elettrico, gas o entrambi.
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Pariiva IVA n° 03589630239 Capitale sociale: 3.




